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Borbély Zsuzsanna - Fridrich Andrea Cecilia — T6zsér Erzsébet:

AZ IDEIGLENES BIZTONSAGI HATARZAR MENTI
FELADATELLATAS HATASA A HATARZARAT
VEDOK MAGANELETERE'

OSSZEFOGLALO: A 2015-ben robbandsszertien meginduld illegdlis migrdcids hulldm egyik
utvonala hazdnkon keresztiil vezetett, ennek kdvetkeztében Magyarorszdg aktivan szerepet
vdllalt a helyzet kezelésében. Az illegdlis migrdcid okozta vdlsdghelyzet kezelésére életre
hivottideiglenes biztonsdgi hatdrzdr mentén a Magyar Honvédség eréi mellett a renddérség
dllomdnya is rendszeresen teljesitett szolgdlatot. A legjelentésebb feladat a hatdrzdr 6rzése
volt, amelyben a Készenléti Renddrség dllomdnya mellett a megyei rendér-fékapitdnysdgok
ideiglenesen feldllitott csapatszolgdlati szdzadai is részt vettek.

Egy 2016-ban végzett vizsgdlatban érdeklédéstink fokuszdban a renddrségi csapatszdza-
dokban feladatot elldtd dllomdny esetében a konkrét feladatelldtds, a kériilmények okozta
pszichés terhek, valamint ezek magdnéletben megtapasztalat kévetkezményei dlltak.

Az eredményeket tekintve megdllapithatjuk, hogy ez az elldtanda feladat, illetve a hatdrzdr
menti kbriilmények eqy specidlis stresszforrdst jelentettek a rendéri dllomdny szdmdra, s
az dllomdny magdnéletére is vdltozatos hatdst gyakoroltak. Igy példdul megnévekedett
munkahelyi stresszt éltek meg, tovdbbd a munkahelyi stressz utdlagos otthoni kezelésére
is hajlamosabbak voltak egyes csoportok — példdul a férfiak az alkoholfogyasztdssal. De
emellett szdmos mds esetben is érdekes egylittidrdsok mutatkoztak a feladatelldtds sordn
megtapasztalt pszichés terhek és az otthon megtapasztalt pszichés jellegli problémdk ko-
z6tt. Mindezek alapjdn a téma tovdbbi vizsgdlata relevdns feladat, kiilénésen a kiilénbdzé
dllomdnycsoportokat is figyelembe véve, hogy a stresszterheltség kapcsdn hatékonyabban
megelézhesstik az esetleges pszichés elvdltozdsokat.

KULCSSZAVAK: csapatszdzad, munkahelyi stressz, magdnélet, migrdcio

BEVEZETES

A magyar—szerb hatarszakasz szerepe a schengeni csatlakozast kovetden alapvetden felér-
tékelddott.> 2013-t6l megndtt azon kiilféldi allampolgarok szama, akik a biztonsagi, illetve
mas sziikségletek kielégitése érdekében tartos helyvaltoztatast, azaz migraciot valdsitottak
meg.> A migransok 1étszamdanak dinamikus és folytonos emelkedése kdvetkeztében az
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David Karoly: A tomeges méretii illegalis migracio rendészeti kezelésének Bacs-Kiskun megyei tapasztalatai.
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érintett rendészeti szervek hatékony fellépést biztositd, jol miikddod és tobb 1€pesds hatarel-
lendrzési rendszert épitettek ki az addig még nem tapasztalt tdmeges, politikai és illegalis
migracios hullim megfeleld kezelése érdekében.* Mint ahogyan azt Kovacs Gabor és mun-
katarsai megfogalmaztak, a schengeni csatlakozas adta feladatok, illetve a kiils6 hataraink
védelmének eredményes kivitelezése fokozottan hatékonyabb egyiittmiikddést kovetel meg
mind a magyar rendvédelmi, mind a migraciéval kapcsolatos feladatok végrehajtasaban
kozremiikodé szervektdl — igy a honvédség alloméanyatol is.> Tovabba azt is hangstlyoztak,
hogy a hatékony fellépés az illegalis migracio kiilonbdz6 megjelenési formaival szemben
csak a nemzeti és nemzetkozi szervek timogatasa mellett lehetséges.

Mivel a renddrség és a honvédség egyarant szerepet vallalt a hatarszakasz védelmében,
emellett a szervezeti kulturajuk is szamos hasonlésagot mutat,” emiatt hasonlé 1élektani
hatasok is érik a szervezet részérdl az allomany tagjait, igy mindenképpen fontos, hogy a
felek megismerjék a masik allomany esetében fellépett pszichés kovetkezményeket.

A STRESSZ ES KOVETKEZMENYEI

A stressz, amely bioldgiai €s pszichologiai téren egyarant hatassal van rank, Selye szerint
nem mas, mint ,,az élet sava-borsa” — azaz nélkiile nem képzelhetdk el a hétkdznapjaink.®
Nagyon fontos emellett az is, hogy a stressz negativ és pozitiv kovetkezményekkel egyarant
jarhat.’ Fontos megjegyezniink, hogy a tllzott ingerlés még a pozitiv élmények esetén is a
distresszt eredményezhet.

Oriasi egyéni kiilonbségeket tapasztalhatunk abban, hogy az emberek nehéz helyzetben
miképpen reagalnak: vannak, akik konnyen kezelik a stresszhelyzeteket, és nem is tekintik
annak, mig masokat szélsdséges esetekben akar meg is betegithetnek. Az a kérdés még ma
is nyitott, hogy egészen pontosan mely tényezok is allnak eme jelenség hatterében. Amit
biztosan tudunk, az az, hogy a stressz kérdéskore éppen a jelentds egyéni eltérések miatt
rendkiviil komplex.'® Ugyanakkor a napjainkban is folyamatosan zajlo, stresszel kapcsolatos
kutatasoknak és az egyre modernebb (orvosi-biologiai) eljarasoknak kdszonhetéen szamos
ismeret a1l rendelkezésiinkre a stressz okairdl és kovetkezményeirél. igy példaul egyre tobbet
tudunk a stressz kovetkeztében megjelend hormonalis valtozasokrol, valamint arrél is, hogy
melyek azok a mechanizmusok, amelyek testi megbetegedésekhez, azaz szomatizacidhoz
vezetnek.!!
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Mivel a stressz athatja mindennapjainkat, ezért nem meglepd, hogy a munkahelyen is
eléfordul. Nem véletlen, hogy a munka- és szervezetpszicholégusok véleménye szerint egyre
inkabb felértékelddik a munkahelyi stressz szerepe,'? mivel ha a munkahelyi stresszforrasok
tartosan fennallnak, az egyén viselkedésében kiilonbozé valtozasok jelennek meg,'® amelyek
amunkavégzésre is jelentds mértékben kihathatnak.' Ilyen viselkedésvaltozas lehet példaul:'?

o a kiilonbodzo egészségkarositd magatartasformak megjelenése (dohanyzas, tulzott

koffein- és alkoholfogyasztas, kabitészer hasznalata),

e a munkahelyi szerep leértékelddése (hibazas, teljesitménycsdkkenés, munkahelyi

baleset okozasa, alkohol- és drogfogyasztas a munkahelyen),

e amunkabdl valé menekiilés (hianyzas, sztrajk, korai nyugdijba vonulas, felmondas/

leszerelés),

o illetve az egyéb életszerepek — hazastarsi, barati, allampolgari, esetleg sziiléi szerepek

akar egyiittes — karosodasa.

A RENDORI MUNKA ES A STRESSZ

A rendészeti tevékenységet végzé szakemberek mindennapi munkajuk soran szdmos kii-
16nboz6 stresszforrassal talalkoznak, ezért is alapvetd fontossagu, hogy intézkedési helyze-
tekben hatékony és adekvat megkiizdési mechanizmusokat legyenek képesek alkalmazni,'®
kiilondsen, hogy egyes vizsgalatok szerint a renddri az egyik leginkéabb stresszes munka.!”

Az egyik legfontosabb kérdés, hogy milyen tényezok jatszanak ebben kdzre? Szamos
vizsgalat foglalkozott ezzel a témakorrel, ezek fényében dsszefoglaldoan elmondhatjuk, hogy a
kutatasok négy nagy csoportra bonthatdk: az intra- €s interperszonalis stresszorokat vizsgalo,
a foglalkozasi stressz kérdésével foglalkozd, a szervezeti stresszorokat gorcso ald vevo €s a
rendéri stressz egészségi kockazataival foglalkozo vizsgalatokra.'® A kutatdsi eredmények
szerint a rend6ri munkaban a tulterheltség, a szervezeti struktura, a 1étszamcsokkenés, a
munkahelyi 1égkor, az anyagi nehézségek, a valtott miiszakok mind komoly stresszornak
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szdmitanak.!” Ugyanakkor a magyar renddrok kdrében végzett vizsgalatok eredményei
szerint — nem meglepd moédon — mas jelenti a legnagyobb terhelést a tiszti és tiszthelyettesi
allomany szamara; a tartos parkapcsolatban élok rosszabb helyzetben vannak; a szervezetnél
eltoltott évek szamaval, 14—17 évig folyamatosan ndvekszik a stresszterheltség, majd eny-
hén csdkkend tendenciat mutat;?° a kiilonbozé szakteriileteken dolgozok stresszterheltségi
profiljiban is talalhatok eltérések.?!

A csapater0s feladatellatas specialis tevékenység, s ezaltal specialis stresszt jelentett a
migracios helyzet kezelésébe bevont allomany szamara, ugyanis a 2015-6s migracios hullam
kapcsdn a rendészeti szervek szamos 0j kihivassal keriiltek szembe:??

o nem megfeleld mértékii rendelkezésre all6 erd a migransok elfogasara €s szallitasara;
nehézségek a csoportok beszallitdsaval kapcsolatosan;
az eldallito helyiségek alacsony szama;

a hatosagi rendszer kapacitasanak telitddése;

az eljaras idejének rovidiilése érdekében valtozo eljarasi gyakorlat;
a megerositd erd bevonasaval megvaltozott a munka jellege;

az egyes munkafolyamatok dsszehangolésa;

a megfeleld egészségiigyi ellatas biztositasa;

egyittmiikodés a segélyszervezetekkel;

a tolmacsok biztositasa és alkalmazasa;

nyelvi — és ezaltal kommunikacios — nehézségek;

a technikai eszk6zok intenziv igénybevétele.

Mindezek mellett az ideiglenes biztonsagi hatarzar menti feladatellatas nem a megszo-
kott munkakoriilményeket jelentette az allomany szamara: a korabbiaktdl eltérd feladatok
jelentek meg, a tulérak mennyisége novekedett, a kiilonbdz6 emberi sorsokkal valo kozvetlen
talalkozas és a kommunikécios nehézségekbdl fakado frusztracié dhatatlanul is hatassal volt
az allomanyra. Az ideiglenes biztonsagi hatarzar drzésével jaro monoton feladat az iddjarasi

19 John M. Violanti — Fred Aron: Police Stressors: Variations in Perception Among Police Personnel. Journal of
Criminal Justice, 23:3, 1995, 287-294.; Ronald J. Burke: Work and non-work stressors and well-being among
police officers: The role of coping, Anxiety, Stress, & Coping, 11:4, 1998, 345-362.; Deborah L. Laufersweiler-
Dweyer — R. Gregg Dweyer: Profiling those impacted by organizational stressors at the macro, intermediate
and micro levels of several police agencies. The Justice Professional, 12:4, 2000, 443—-469.; Jihong S. Zhao et
al.: Predicting Five Dimensions of Police Officers Stress: Looking More Deeply Into Organizational Settings
for Sources of Police Stress. Police Quarterly, 5:1, 2002, 43—62.; Merry Morash et al.: Multilevel Influences
of Police Stress. Journal of Contemporary Criminal Justice, 22:1, 2006, 26—43.; Serpil Aytac: The Sources of
Stress, The Symptoms of Stress and Anger Styles as a Psychosocial Risk at Occupational Health and Safety:
A Case Study on Turkish Police Officers, Procedia Manufacturing, 3, 2015, 6421-6428.; Poonam Kapade-
Nikam — Mohskin Shaikh: Occupational Stress, Burnout and Coping in Police Personnel: Findings from a
Systematic Review. American International Journal of Research in Humanities, Arts and Social Sciences, 6:2,
2014, 144-148.; Claudia C. Ma et al.: Shift Work and Occupational Stress in Police Officers. Safety and Health
at Work, 6, 2015, 25-29., Lili Chi-FangTsai et al.: Modeling job stress among police officers: interplay of work
environment, counseling support, and family discussion with co-workers. Police Practice and Research, 2017,
1-17. http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15614263.2017.1342091 (Letoltés idopontja: 2017. 10. 14.)
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koriilmények valtozasai mellett rendkiviili fizikai és mentalis alloképességet kivant a benne
szerepet vallaloktol.

Tovabba fontos koriilmény volt, hogy az allomany a pihendidét nem az otthondban,
csaladja korében, hanem a kijeldlt szallason toltotte. A faradtsag ndvekedésével, valamint
a frusztraciotiirés csokkenésével ez a kozos pihendidd szintén stresszforrassa valt. Habar a
szervezet komoly eréforrasokat mozgositott az allomany alapvet6 sziikségleteinek kielégi-
tésére (pl. etkezési lehetdségek, pihenés), ennek ellenére kijelenthetd: a csapaterds feladat-
ellatas nem pusztan a hatarzar melletti feladatokat ellatokat meritette ki, hanem az otthon
szolgalatot teljesitoket, valamint a hozzatartozokat is. Ezekrdl a stresszforrasként is szolgalo
koriilményekrdl részletesen szoltunk a téma kapcsan 2017 6szén megjelent irasunkban.?’

A MUNKAHELY! STRESSZ KAPCSOLATA A MAGANELETTEL

A munkahely és a maganélet egyensulyanak szerepe a munkahelyi stressz csokkentésében
szamos vizsgalat szerint fontos tényezd, rdadasul az egyensuly teljestilése esetén javul a dol-
g0z0k lojalitdsa, motivacioja és elkdtelezettsége a munkahely felé.>* A kutatasi eredmények
is alatamasztjak, hogy a munka és a maganélet kélcsonhatasban allnak egymassal, vagyis
elmondhatd, hogy ha tul magas a munkahelyi stressz szintje, s emiatt nem jut megfeleld
mennyiségli és mindségli id6 a csalddra, a barati kapcsolatok apolasara, kikapcsolodasra,
illetve ha a munkahelyi stresszbdl fakado fesziiltség otthon is fesziiltségekhez vezet, az a
munkavégzésre is negativ hatdssal van.?’

A rendéroket érintden szamos vizsgalat foglalkozott a munkahelyi stressz és ennek a
csalddra gyakorolt hatasaval. Osszefoglalva ezeket elmondhatjuk: a renddri munka esetében
is a legtdbb eredmény arra utal, hogy a tobb munkahelyi stressz, a kedvezétlen munkahelyi
légkor noveli a munkacsalad konfliktus eléfordulasat, vagyis felboritja a munka—maganélet
egyensulyt. Ugyanakkor a kutatasi eredmények szerint a renddr—tlizoltd—ment6s harmasbol
a renddrok a leginkabb veszélyeztettek ebbdl a szempontbol,?® illetve a néi rendérok alap-
vet8en nagyobb nyomads alatt allnak.”’ Emellett a lelkiismeretesség munkahelyi és csaladi
stresszt csokkentd hatasira vonatkozoan is rendelkeziink eredményekkel,?® mint ahogyan

23 Borbély Zsuzsanna et al.: A tomeges méret(i illegélis migracié pszichés kdvetkezményei a rendészeti feladat-
ellatas soran. Hadtudomanyi Szemle, 10:3., 2017, 288-304.

Hobson et al.: Compelling evidence of the need for corporate work/life balance initiatives: result from a national
survey of stressful life-events. Journal of Employment Counseling, 38:1, 2001, 38—44.; Lily Chernyak-Hai —
Aharon Tziner: The ,,I believe” and the ,,I invest” of Work-Family Balance: The indirect influences of personal
values and work engagement via perceived organizational climate and workplace burnout. Journal of Work
and Organizational Psychology, 32:1, 2016, 1-10.

25 David E. Guest: Perspectives ont he study of work-life balance. Social Science Information, 41:2,2002, 255-279.;
P. Delecta: Work life balance. International Journal of Current Research, 3:4, 2011, 186—-189.; Lambert et al.:
The relationship of work-family conflict with job stress among Indian police officers: a research note. Police
Practice and Research, 18:1, 2017, 37-48.

Paula Brough: A Comparative Investigation of the Predictros of Work-related Psychological Well-being within
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He et al.: Gender and police stress. The convergent and divergent impact of work environment, work-family
conflict, and stress coping mechanisms of female and male police officers, Policing: An International Journal
of Police Strategies & Management, 25:4, 2002, 687-708.; Don I. Kurtz: Roll call and the second shift: the
influences of gender and family on police stress. Police Practice and Research, 13:1, 2012, 71-86.
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arrél is, hogy az sem mindegy, hogy a rendér maginéletbeli parja szintén rendér-e.”® Azt
is probaltak feltarni, hogy a megkiizdési modok, a munkahelyi stressz és csalad milyen
kapcsolatban all egymassal. Burke tigy talalta, hogy a tobb munkahelyi stressz gyakoribb
elkeriiléssel jar egyiitt, s mindez t6bb munka—csalad konfliktust vetit eldre — s ez a kor
visszafelé is miikddik.3° Hasonld eredményrél szdmolt be He, Zheo és Archbold is 2002-
ben.?! Mindekdzben arra is utalnak eredmények, hogy egyes vizsgalatokban a n6i rendérok
korében a sziildség pozitiv hatassal volt az életmindségre és a fizikai egészségre, s ezaltal
kdzvetve a stresszre is,3” valamint hogy a csaladi 4llapot szempontjabél a parkapcsolat csak
margindlis stresszcsokkentd hatdssal bir, illetve kevéssé szignifikans bejosloja a rendérok
korében a munkahelyi stressznek.>

PROBLEMAFELVETES

A migracio jelenségét mindenképpen komplex megkozelitésben érdemes értelmezni, mivel
mind az egyénre, mind a kozdsségre, mind a tarsadalomra hatdssal van.>* Pszichologusként
ohatatlanul az egyént allitjuk vizsgalddasunk kozéppontjaba, valamint az 6t éré hatasokat,
a stresszt.

Mindezek fényében feltételezziik, hogy az ideiglenes biztonsagi hatarzar menti szolgalat-
teljesités pszichés kovetkezményekkel jar, amely a maganélet kiilonbozd teriiletein jelentkezik,
valamint hogy a kiilonb6z6 stresszorok eltérd hatassal vannak a maganélet egyes teriileteire.

MODSZER

Vizsgélati elemzésiink alapjaul a Pasztor Istvan Krisztidn™ altal 8sszeallitott kérdéivesomag
szolgalt. Az adatfelvételre két litemben keriilt sor 2016 tavaszan és 2017 majusaban. Vizsga-
latunk soran az ekkor kitoltott kérddiveket vetettiik statisztikai elemzések ala. Hianytalan
kitoltés egyetlen kérddiv esetében sem valosult meg, ettdl fiiggetleniil minden esetben — a
legpontosabb eredmények érdekében — a lehetséges legnagyobb elemszamu mintat vontuk
be az adott statisztikai probak esetében.

VIZSGALATI SZEMELYEK

Elérebocsatjuk, hogy az elemzésiinkben szereplé minta a renddrség allomanyara nézve
nem mindsiil reprezentativnak. A vizsgalati személyek a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Kar azon levelezos hallgatoinak korébdl keriiltek ki, akik az ideiglenes
biztonsagi hatarzar mentén 2015-ben csapaterds tevékenységben szolgalatot teljesitettek.

29 Zhao et al.: Marital Status and Police Occupational stress, Journal of Crime and Justice, 26:2, 2003, 23-46.

30 Burke: i. m. 345-362.

3l He et al.: i. m. 687-708.

32 Alexopoulos et al.: Exploring Stress Levels, Job Staisfaction, and Quality of Life in a Sample of Police Officers
in Greece. Safety and Health at Work, 5, 2014, 210-215.

3 Zhao et al.: i. m. 23-46.

3 Farkas Johanna: A migracié mentalhigiénét érinté kérdései. In: Hegediis Judit (szerk.): A migréacié pszicholo-
giaja. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014.

35 Pasztor Istvan Krisztidn: A migranshelyzet pszichikai hatsai a szolgalatot ellato rendérok kérében. Szakdolgozat.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Budapest, 2016, 1-60.
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Ezen kritérium mentén 132 £6 vallalta a kérddiv kitoltését. A rendérség allomanya mellett a
specialis rendori szervek és tarsszervek alloménya is megjelent mintankban.

A minta atlagéletkora 31,39 év (szoras: 4,8 év) volt. A valaszadok 81,06%-a, vagyis 107 £6
volt férfi, 16,67%, azaz 22 £6 nd, tovabba 2,27% (vagyis 3 f6) nem valaszolt erre a kérdésre.

A KERDOIV FELEPITESE

A vizsgalat alapjaul szolgald kérddiv négy teriiletet fed le:

1. altalanos kérdések, amelyek szociodemografiai és a hivatasos szolgélatra vonatkozd
alapadatokra kérdeztek ra (pl. sziiletési éve, neme, csaladi allapota, miodta hivatasos, a szol-
galati hely és a lakhely tavolsaga, kapott-e csapaterds elméleti, illetve gyakorlati képzést,
részt vett-e ,,tomeggel” szemben intézkedd csapaterds tagként, van-e kiskort gyermeke stb.);

2. a hatarzar mentén torténd szolgalatellatas koriilményeire (szallashely mérete, higié-
nidja) vonatkozo kérdések;

3. alapvetd egészségiigyi ellatassal kapcsolatos kérdések;

4. a hatarzar menti csapaterds tevékenység kiilonbozo tényezoire vonatkozo kérdések.

Jelen tanulmanyunkban az ideiglenes biztonsagi hatarzar menti feladatellatas maganéletre
gyakorolt hatasa all a fokuszban, terjedelmi okok miatt a masodik és harmadik kérdéscso-
portra kapott eredményeket nem részletezziik. Erre vonatkozoéan az alabbi kérdéskoroket
vettiik goreso ala:

e csaladi allapot, kiskorti gyermek és az 6 elhelyezésének kérdése a csapaterds feladatok

esetén, lakohely tavolsaga a szolgalati helytdl és a hatarzar menti feladatellatasi helytdl;

e a csapaterds tevékenység soran megtapasztalt érzelmi problémak;

e a csapater6s tevékenység sordn otthon megtapasztalt érzelmi problémak.

Az utdbbi két csoportot illetden hét, illetve nyolc dimenzié mentén, egy 6tfoku Likert-
skalan volt lehetdség valaszadasra, ahol 1=soha; 5=gyakran. A lehetséges dimenzidkat
foglalja 6ssze az 1. tablazat.

1. tablazat A csapaterds tevékenység soran, illetve utdna otthon megtapasztalt érzelmi probléemak — a
vizsgalt dimenziok (Szerkesztették a szerzdk)

Csapaterds tevékenység soran megtapasztalt | Csapaterds tevékenység utan, otthon megta-
problémak pasztalt érzelmi problémak
agresszioé agresszioé
depresszid depresszid
félelem alvaszavar
harag/diih fokozott alkoholfogyasztés
bizonytalansag/tanédcstalansag szabadid6ében nagyobb tdmegek kertiilése
kommunikaciés nehézség szabadid6ében nagyobb sportrendezvények
kertilése
egyéb parkapcsolati problémék
egyéb
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EREDMENYEK. A MINTA TOVABBI JELLEMZOI

A csaladi allapotra vonatkozoé eredményeket mutatja a 2. tabldazat — ebbdl jol lathato, hogy a
mintaban szereplok kozel haromnegyede — 71,21%-a — valamilyen parkapcsolati formaban
¢l. Emellett a valaszadok 31,1%-a, azaz 44 £6 (5 nd, 39 férfi) nyilatkozott ugy, hogy sajat,
kiskoru gyermeke van. Koziiliikk 35 6 esetében a varatlan csapaterds berendelések esetén a
gyermek elhelyezése megoldott volt.

2. tablazat A csaladi allapot alakulasa a mintaban (n=132 f6)

Statusz F6 %

egyedulallo 34 25,76
élettarsi kapcsolat 53 40,15
hazas Zy 31,06
elvalt 4 3,03

A hatarzar menti feladatellatas idotartamai tekintetében 31,7% (42 £6) esetében 1 hét volt,
mig a valaszadok 44,7%-a (59 f0) esetében ,,egyéb” valasz szerepelt — ez utdbbi az esetek
nagy részében a megyei csapaterds szazadok 8 napos valtasaira vonatkozott. A 3. tablazat
mutatja, hogyan alakult mintdnkban a szolgélati hely és a hatarzar menti szolgalati hely
lakohelytol valo tavolsaga. Jol lathato, hogy mig a szolgalati hely a minta 77,2%-a (102 f6)
esetében a lakohelye 50 km-es kdrzetében talalhato, addig a hatarzar menti szolgalati hely
esetében ugyanezt mintegy 20,5% (27 f6) esetében mondhato el. Ez annyit jelent, hogy a
hatarzar menti feladatellatasi hely a mintdban szereplé alloméanytagok szdmara jelentds
tavolsagra talalhato a lakohelyétol.

3.tablazat A lakohely tavolsaga a szolgadlati helytél és a hatarzar menti feladatellatas helyétol (n=132
f6) (Szerkesztették a szerzdk)

Tavolsag Szolgalati Hatarzar
(km) hely menti
szolgalati hely
f6 % f6 %

10 77 58,3 12 9,1
50 25 18,9 15 11,4
100 5 338 5 338
150 7 53 13 9,8
200 4 3,0 24 18,2
250 8 6,1 24 18,2
300 5 38 33 25,0
nem valaszolt 1 08 6 4,5

A CSAPATEROS TEVEKENYSEG MAGANELETRE GYAKOROLT HATASA

A csapaterds tevékenységben valo részvétel maganéletre gyakorolt hatasat vizsgalatunkban
az otthon megtapasztalt pszichés-érzelmi problémak észrevételén keresztiil vizsgaltuk.
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A kérddiv egy 6sszegz0 kérdés formajaban kiilon tartalmazta a kitolto arra vonatkozo
észrevételét, miszerint a csapatszolgalati feladatok ellatasa véleménye szerint hatassal volt-e
maganéletére. A valaszlehetdségek és az elemzéshez sziikséges eldfeltételek figyelembevéte-
lével egy szempontos varianciaanalizist végeztiink utdéelemzésekkel arra vonatkozoan, hogy
milyen gyakran tapasztalta meg a lehetséges érzelmi problémakat otthon, a csapaterds feladat-
ellatas utan. Mivel a kiilonb6z6 csoportok elemszamai meglehetdsen eltérdek voltak, ezért
az utéelemzések megvalasztasanal ezt is figyelembe vettiik: Hochberg-féle GT2-mddszert és
Gabriel-modszert alkalmaztunk az elemszam fliggvényében, illetve Games—Howell-probat
a varianciahomogenitas sériilése esetén. A kapott eredmények alapjan — ezeket mutatja a
4. tablazat — elmondhatjuk, hogy akik sajat bevallasuk szerint észrevették az ideiglenes
hatarzar menti szolgalatteljesités maganéletre gyakorolt hatasat, azok egyértelmiien, szig-
nifikdnsan gyakrabban szamoltak be otthon megtapasztalt érzelmi problémakrol, tgymint
agresszio (d=6,492; p=0,005), depresszi6 (d=4,861; p=0,021), alvaszavar (d=8,032; p=0,004),
nagyobb sportrendezvények keriilése szabadiddben (d=3,640; p=0,048), parkapcsolati prob-
1émak (d=12,649; p=0,000). Kiemelendd, hogy ez utdbbi esetében bizonyult a legerésebbnek
ez a kapcsolat.

4. tablazat agi hatarzar menti feladatellatas maganéletre gyakorolt hatasa és a nemi kiilonbségek
kapcsan végzett elemzések eredményei (*p < 0,05; **p < 0,01) (Szerkesztették a szerz6k)

A csapaterds tevékenység utan, Hatas a magdanéletre Nemi kiilonbségek
o,tth,on megtapasztalt érzelmi prob- F(d-érték | p t (d)-értek 5
lémak

agresszio d=6,492%* p=0,005 t=0,247 p=0,806
depresszid d=4,861* p=0,021 t=0,543 p=0,588
alvaszavar d=8,032** p=0,004 d=-0,837 p=0,414
fokozott alkoholfogyasztas d=2,772 p=0,087 d=2,078* p=0,043
szabadidében nagyobb tomegek ke- d=2,333 p=0,126 t=0,058 p=0,954
rilése

szabadid6ében nagyobb sportrendezvé- | d=3,640* p=0,048 t=0,190 p=0,849
nyek kertilése

parkapcsolati problémak d=12,649** | p=0,000 t=0,253 p=0,801

Megvizsgaltuk az esetleges nemi kiilonbségeket is az otthon megtapasztalt nehéz-
ségek kapcsan — a statisztikai elemzés soran kétmintas t-probat alkalmaztunk, illetve a
varianciahomogenitas sériilése esetén a robusztusabb Welch-féle d-probat, ezek eredménye
szintén az 4. tabldazatban lathatd. Ennek eredményeként elmondhatd, hogy kizardlag a fokozott
alkoholfogyasztas terén mutatkozott kiillonbség a férfi és néi valaszadok kozott (d=2,078;
p=0,043), méghozza a férfiak javara, azaz a minta férfi tagjai gyakrabban szdmoltak be
fokozottabb otthoni alkoholfogyasztasrol.

A valaszadok csaladi allapota mentén szintén egyszempontos varianciaanalizist végeztiink
az elemzéshez sziikséges eldfeltételek figyelembevételével az otthoni pszichés problémak
megjelenési gyakorisagat illetden, utdelemzésekkel. Az utdelemzések megvalasztasanal
ugyanazt a metodikat kovettiik, mint a maganéletre gyakorolt hatas kérdését illetéen. Ennek
eredményeképpen elmondhatjuk, a mintaban az elvaltak kdrében szignifikdnsan gyakrabban
jelent meg az alvaszavar, s keriilték szabadidejiikben a nagyobb tomegeket (F=3,316; p=0,023)
¢és a nagyobb sportrendezvényeket (F=6,808; p=0,000).
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5. tablazat Az egyszempontos varianciaanalizis eredményei a csaladi allapot vonatkozasdban

(*p <0,05; **p <0,01) (Szerkesztették a szerzék)

érzelmi problémak

A csapaterds tevékenység utan, otthon megtapasztalt | Csaladi allapot

F (d)-érték | p

agresszié F=0,502 p=0,682
depressziod F=0,234 p=0,873
alvaszavar F=1,278 p=0,285

fokozott alkoholfogyasztas

d=0,339 p=0,798

szabadid6ében nagyobb tomegek keriilése

F=3,316*% p=0,023

szabadidében nagyobb sportrendezvények kertilése F=6,808** | p=0,000

parkapcsolati problémak

F=0,873 p=0,458

Jelen tanulmanyunkban mindezeken til a csapaterds tevékenység soran €s az otthon

megtapasztalt érzelmi problémak kapcsolatat vessziik alaposabban gorcso ala.

6. tablazat A csapaterds tevékenység soran és utdna otthon megtapasztalt pszichés-érzelmi problémdk

(Szerkesztették a szerzok)

A csapater6s tevékenység soran A csapaterds tevékenység utan otthon
megtapasztalt problémak megtapasztalt érzelmi problémak
dimenzio atlag vélaszadok | dimenzié atlag vélaszadok
(£sz6ras) (f6) (£5206ras) (f6)
agresszié 2,80 (+1,46) | 112 agresszié 1,28 (£0,68) | 116 f6
depresszid 1,32(x0,62) | 112 depresszid 1,27 (£0,66) | 116 f6
félelem 1,55(x0,87) | 113 alvaszavar 1,50 (£0,96) | 116 f6
harag/diih 3,09(x1,42) | 113 fokozott alkoholfo- 1,35(x0,82) | 1166
gyasztas
bizonytalansag/ 2,43 (+1,36) | 113 nagyobb tomegek 1,66 (£1,17) | 116 f6
tanacstalansag keriilése szabad-
idében
kommunikacids 3,73 (+1,37) | 113 nagyobb sportren- 1,51 (£1,06) | 116 f6
nehézség dezvények keriilése
szabadidében
egyéb 3,15(£1,91) | 13 parkapcsolati prob- | 1,75 (£1,28) | 116 f6
lémak
egyéb 1,33(x0,82) | 66

A két kérdéskor kapesan vizsgalt dimenziok mintabeli atlagértékeit mutatja a 6. tabldzat.
A két csoport egyes dimenzidi kapcsolatanak feltarasara korrelacios eljarast alkalmaztunk.
Ennek eredményei lathatok a 7. tablazatban. A csapaterds tevékenység soran megtapasztalt
félelem gyenge erdsségli egyiittjarast mutatott a fokozott alkoholfogyasztassal (r=0,194,
p=0,040), mig az agresszid tobb otthoni tényezdvel mutatott statisztikailag szignifikans, de
gyenge-mérsékelt erésségii kapesolatot. fgy fokozottabb megtapasztalasa az otthoni agresz-
szioval (r=0,364, p=0,000), a fokozott alkoholfogyasztassal (r=0,294, p=0,002), a tomeget
vonzo6 események (r=0,278, p=0,003) és sportrendezvények elkeriilésével (r=0,299, p=0,001)
¢s a parkapcsolati problémakkal (r=0,309, p=0,001) is a valaszadok korében.
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A hatarzar menti csapaterds feladatok soran megélt depressziv allapot gyenge erdsségii
szignifikans kapcsolatban allt az otthon megtapasztalt depresszidval (r=0,193, p=0,041),
parkapcsolati problémakkal (r=0,211, p=0,025) és a sportrendezvények keriilésével szabad-
idében (r=0,201, p=0,034).

A csapater6s tevékenység soran atélt harag, dith érzése mérsékelt erdsségli, szignifi-
kans pozitiv egyiittjarast mutatott az otthon megjelend agresszioval (r=0,355, p=0,000),
fokozott alkoholfogyasztassal (r=0,429, p=0,000) sportrendezvények (r=0,303, p=0,001) és
nagyobb tomegek (r=0,380, p=0,000) latogatasaval a szabadidében, mig gyenge erdsségii,
szignifikans kapcsolat mutatkozott az alvaszavarral (r=0,246, p=0,009) ¢s a depresszidval
(r=0,245, p=0,009).

Az ideiglenes biztonsagi hatarzar mentén torténd csapatszolgalati feladatellatas soran
megtapasztalt bizonytalansag gyenge erdsségii, pozitiv eldjelli szignifikans kapcsolatot
mutatott a fokozott otthoni alkoholfogyasztassal (r=0,273, p=0,003), a sportrendezvények
elkeriilésével (r=0,187, p=0,047) és a parkapcsolati problémakkal (r=0,272, p=0,004).

A csapaterds tevékenység soran atélt kommunikacios nehézségek gyenge erdsségl,
pozitiv eldjelt szignifikans egyiittjarast mutattak az otthoni alvaszavarokkal (r=0,260,
p=0,0006), fokozott alkoholfogyasztassal (r=0,236, p=0,012) a tomegek (r=0,276, p=0,003) és
sportrendezvények latogatasaval szabadidében (r=0,284, p=0,002), valamint a parkapcsolati
problémakkal (r=0,289, p=0,002).

7. tablazat A csapaterds tevékenység sordn és utina, otthon megtapasztalt pszichés problémak kozti
korrelacios vizsgalat eredményei (*p < 0,05; **p < 0,001)

Otthon megtapasztalt problémak r (p)
agresszié | depresz- | alvas- fokozott | tomeg sport- parkap-
szio zavar alkohol- | keriilése | rendez- csolati
fogyasz- vények problé-
tas keriilése | mak

% | félelem 0,148 0,169 0,066 0,194* 0,060 0,170 0,130
\g (0,118) (0,074) (0,487) (0,040) (0,528) (0,072) (0,169)
'g depresz- | 0,174 0,193* 0,137 0,044 0,168 0,201* 0,211*
a szié (0,067) (0,041) (0,150) (0,644) (0,077) (0,034) (0,025)
‘S | agresszié | 0,364** 0,177 0,196* 0,294 0,278%* 0,299%* 0,309%*
g (0,000) (0,064) (0,039) (0,002) (0,003) (0,001) (0,001)
§ harag/ 0,355%* 0,245%% 0,246** 0,429%* 0,380%** 0,303%* 0,391%**
3 | dih (0,000) (0,009) (0,009) (0,000) (0,000) (0,001) (0,000)
0
& | bizonyta- | 0,150 0,133 0,177 0,273%* 0,182 0,187* 0,272%*
S | lansag (0,113) (0,160) (0,061) (0,003) (1,154) (0,004) (0,004)
©
S | kommu- | 0,111 0,070 0,260** 0,236* 0,276%* 0,289%* 0,289%*

nikaciés (0,241) (0,460) (0,006) (0,012) (0,003) (0,002) (0,002)

nehézsé-

gek

KOVETKEZTETESEK, ESZREVETELEK

A csapatszolgalati feladatok maganéletre gyakorolt hatasat illetéen a kapott eredmények
alapjan elmondhatjuk, hogy a valaszadok a parkapcsolati problémak esetében érezték leg-
erésebbnek a maganéletre gyakorolt hatast. Mindez nem meglepd, tekintve, hogy az emberek
jelentds hanyada a maganélet kifejezés alatt els6ként a parkapcsolatara gondol.
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A nemi kiilonbségeket illetéen a férfi valaszadok szamoltak be fokozottabb otthoni
alkoholfogyasztasrol — ez az eredmény megfelel mas, magyar rendérok korében talalt eredmé-
nyeknek,’® ugyanfigy, mint a nemzetkdzi eredményeknek. Tobb kutatas is bizonyitja ugyanis
azt, hogy a rendérdk kérében a fokozottabb munkahelyi stressz néveli az alkoholfogyasztast.?”

A csaladi allapot és az otthon megtapasztalt érzelmi problémak 0sszefliggését illetéen
vizsgalatunkban a meglevd tartds parkapcsolat (élettarsi kapesolat vagy hazassag) alapve-
téen védofaktorként funkcional a stressz és a hozza kapcsolddd pszichés problémak ellen.
Ez az eredmény szintén dsszhangban 41l mas vizsgalatok 4ltal talaltakkal.*® A munkahelyi
stressz ¢és az otthoni pszichés problémak kapcsolodasa, egyiittjarasa szintén egybevag mas
vizsgalatok eredményeivel.®

Jelen tanulmany szerzdinek a renddri allomany korében pszichologusként szerzett ta-
pasztalatai alatdmasztjak azokat az eredményeket, amelyek az adatok statisztikai elemzése
soran feltarultak. Ennek értelmében az ideiglenes biztonsagi hatarzar menti feladatellatas
2015-ben a feladatban részt vevok esetében altalaban tartosabban is felboritotta a munka és
a maganélet egyensulyat, igy az érintettek korében megjelentek a parkapcsolati problémak,
a valddi pihenésre, regeneraciora nem volt lehetdségiik. Emellett a maganéletben sziildként
torténd helytallast jelentds mértékben megnehezitette, hogy a rendori szolgalatot teljesitd
sziil6 ki-kimaradt gyermeke ¢€letébdl, tovabba a hatarzar menti szolgélat soran latottak a
sziilékben komoly nyomot hagytak a beszamolok alapjan.

Ahogy a bevezetoben mar emlitettiik, a munka és a maganélet kdlcsdnhatasban all
egymassal, s ezen egyensuly felborulasa komoly kovetkezményekkel is jarhat a felek szem-
pontjabol. Ennek fényében nem meglepd, hogy a csapatszolgalati feladatellatas a lakohelytol
¢s a csaladtol tavol nehézségeket okoz az dllomany parkapcsolataban, csaladi életében — és
hosszt tavon — esetlegesen a munka iranti elkdtelezettségében. Ugyanakkor mindez tovabbi
kutatasok targyat kell hogy képezze.

Mindezek mellett tisztdban vagyunk azzal, hogy vizsgalatunk értelmezési keretei kor-
latozottak — részint a minta nem reprezentativ volta, részint az alkalmazott kérd6iv miatt,
amely a stresszvalaszok és megkiizdési modok kérdéskdreit kevéssé részletezi. A lehetdsé-
gekhez mérten érdemes volna longitudinalis kutatas kereteiben foglalkozni a kérdéskorrel,
részletesebb kérdoéivet hasznalva — ebben az esetben ugyanis valdszintileg fokozottabban
kimutathatova valhatnak a munkahelyi stressz maganéletre gyakorolt kdvetkezményei.

Ugyanakkor az alapellatasban tevékenykedd pszichologusok, akik napi kapcsolatban
allnak a végrehajtoi allomannyal, igyekeznek minden koriilmények kdzott megfeleld tamo-
gatast biztositani szdmukra, és ebben nagy segitséget jelent a renddri vezetdk ilyen iranyu
tamogatasa.

36 Borbély Zsuzsanna: Egészségmagatartas, kiégés, mentélis egészség — specifikus stresszorok hatdsa a rendérség
probaidds tiszthelyettes allomanyaban. Szakdolgozat. ELTE, Budapest, 2017, 1-155.

37 Derek R. Smith et al.: Alcohol and Tobacco Consumption among Police Officers, Kurume Medical Journal,
52,2005, 63—65.; John M. Violanti et al.: Police and Alcohol Use: A Descriptive Analysis and Associations
with Stress Outcomes, American Journal of Criminal Justice, 36:4, 2011, 344-356.; Brian A. Chopko et al.:
Association Between Police Stress and Alcohol Use: Implications for Practice. Journal of Loss and Trauma,
18:5, 2013, 482-497.

3% He et al.: i. m. 687-708.; Zhao et al.: i. m. 23—46.

3 Burke: i. m. 345-362.; Bazana-Dodd: i. m. 1-8.; Aytac: i m. 6421-6428.



HSz 2018/6. Pszicholégia 77

FELHASZNALT IRODALOM

Abdollahi, M. Kathrine: Understanding Police Stress Research. Journal of Forensic Psychology
Practice, 2:2, 2002.

Alexopoulos, Evangelos C. — Palatsidi, Vassiliki — Tigani, Xanthi — Darviri, Christina: Exploring
Stress Levels, Job Staisfaction, and Quality of Life in a Sample of Police Officers in Greece.
Safety and Health at Work, 5, 2014.

Anshel, Mark H.: Criminal Justice and Behavior, 27:3, 2000.

Aytac, Serpil: The Sources of Stress, The Symptoms of Stress and Anger Styles as a Psychosocial
Risk at Occupational Health and Safety: A Case Study on Turkish Police Officers. Procedia
Manufacturing, 3, 2015.

Bazana, Sandiso — Dodd, Nicole: Conscientiousness, Work Family Conflict and Stress amongst Police
Officers in Alice, South Africa. Journal of Psychology, 4:1, 2013.

Borbély Zsuzsanna: Egészségmagatartas, kiégés, mentalis egészség — specifikus stresszorok hatasa
a renddrség probaidds tiszthelyettes allomdanydaban. Szakdolgozat. ELTE, Budapest, 2017.
Borbély Zsuzsanna — Farkas Johanna — T6zsér Erzsébet: A tomeges méretii illegalis migracio pszichés

kovetkezményei a rendészeti feladatellatas soran. Hadtudomanyi Szemle, 10:3, 2017.

Brough, Paula: A Comparative Investigation of the Predictros of Work-related Psychological Well-being
within Police, Fire and Ambulance Workers. New Zealand Journal of Psychology, 34:2, 2005.

Burke, Ronald J.: Work and non-work stressors and well-being among police officers: The role of
coping.Anxiety, Stress, & Coping, 11:4, 1998.

Chernyak-Hai, Lily — Tziner, Aharon: The ,,I believe” and the ,,I invest” of Work-Family Balance:
The indirect influences of personal values and work engagement via perceived organizational
climate and workplace burnout. Journal of Work and Organizational Psychology, 32:1, 2016.

Chopko, Brian A. — Palmieri, Patrick A. — Adams, Richard E.: Association Between Police Stress and
Alcohol Use: Implications for Practice. Journal of Loss and Trauma, 18:5, 2013.

David Karoly: 4 tomeges méretii illegalis migracio rendészeti kezelésének Bacs-Kiskun megyei ta-
pasztalatai. Hatarrendészeti Tanulmanyok, 2015, Kiilonszam.

Delecta, P.: Work life balance. International Journal of Current Research, 3:4, 2011.

Farkas Johanna: 4 migracio mentalhigiénét érintd kérdései. In: Hegedls Judit (szerk.): A migracio
pszichologiaja. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014/a.

Farkas Johanna: Stressz és stressz-kezelés. In: Christian Laszl6 (szerk.): Személy- és vagyonvédelem.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014/b.

Folkman, Susan: Stress, Health, and Coping: An Overview. In: Folkman, Susan: The Oxford Handbook
of Stress, Health, and Coping. Oxford University Press, 2010.

Folkman, Susan — Lazarus, Richard S.: Stress, Appraisal and Coping. Springer, New York, 1984.

Fridrich Andrea Cecilia: Az eltérd szakteriileteken dolgozo renddrok teszteredményeinek vizsgalata
— hasonlosagok és kiilonbségek az RMSK tiikrében. Szakdolgozat. ELTE, Budapest, 2015.

Guest, David E.: Perspectives ont he study of work—life balance. Social Science Information, 41:2, 2002.

Hautzinger Zoltan — Hegeds Judit — Klenner Zoltan: A4 migracio elmélete. Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, Budapest, 2014.

He, Ni— Zhao, Jihong — Archbold, Carol A.: Gender and police stress. The convergent and divergent
impact of work environment, work-family conflict, and stress coping mechanisms of female and

male police officers. Policing: An International Journal of Police Strategies & Management,
25:4,2002.



78 Pszichologia HSz 2018/6.

Hobson, Charles — Delunas, Linda — Kesic, Dawn: Compelling evidence of the need for corporate
work/life balance initiatives: result from a national survey of stressful life-events. Journal of
Employment Counseling, 38:1, 2001.

Johnson, Sheena — Cooper, Cary — Cartwright, Sue — Donald, Ian — Taylor, Paul — Millet, Clare: The
experience of work-related stress across occupations. Journal of Managerial Psychology, 20:2,
2005.

Kapade-Nikam, Poonam — Shaikh, Mohskin: Occupational Stress, Burnout and Coping in Police
Personnel: Findings from a Systematic Review. American International Journal of Research in
Humanities, Arts and Social Sciences, 6:2, 2014.

Khan, Robert — Byosiere, Philippe: Stress in Organization. In: Dunnette, Marvin — Hough, Laetta
(eds.): Handbook of Industrial and Organizational Psychology. Consulting Psychologist Press,
California, 1992.

Klein Balazs — Klein Sandor: 4 szervezet lelke. EDGE 2000 Kiado, Budapest, 2006.
Klein Sandor: Vezetés- és szervezetpszichologia. EDGE 2000 Kiado, Budapest, 2004.

Kovacs Gabor: A rendészeti szervek szervezeti kulturdjanak dsszetevdi és sajatossagai, a téma
feldolgozdsa a Renddrtiszti Féiskola vezetéselméleti oktatasaban. Pécsi Hatarér Tudoményos
Kozlemények, 2009/10.

Kovacs Gabor: A4 renddrség vezetésiranyitasi rendszerének sajatossagai a migracios valsaghelyzet
kezelése soran. In: Télas Péter (szerk.): Magyarorszag és a 2015-6s eurdpai migracios valsag.
Dialogus Campus Kiado, Budapest, 2017.

Kovacs Gabor — Téglasi Jozsef — Hiilvely Lajos — Horvath Tibor — Varga Janos — Endrédi Istvan:
,Vandor 2017.” — A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Ko6z6s Kozszolgalati Gyakorlat Alap- és
Indit6 Feladata. NKE, Budapest, 2017.

Kurtz, Don L.: Roll call and the second shift: the influences of gender and family on police stress.
Police Practice and Research, 13:1, 2012.

Lambert, Eric G. — Qureshi, Hanif — Frank, James — Keena, Linda— Hogan, Nancy L.: The relationship
of work-family conflict with job stress among Indian police officers: a research note. Police
Practice and Research, 18:1, 2017.

Laufersweiler-Dwyer, Deborah L. — Dwyer, R. Gregg: Profiling those impacted by organizational
stressors at the macro, intermediate and micro levels of several police agencies. The Justice
Professional, 12:4, 2000.

Lazarus, Richard S.: Toward Better Research on Stress and Coping. American Psychologist, 2000.
55:6, 665—673.

Ma, Claudia C. — Andrew, Michael E. — Fekedulegn, Desta — Gu, Ja K. — Hartley, Tara A. — Charles,
Luenda E.: Shift Work and Occupational Stress in Police Officers. Safety and Health at Work,
6, 2015.

Morash, Merry — Haarr, Robin — Kwak, Dae-Hoon: Multilevel Influences of Police Stress. Journal of
Contemporary Criminal Justice, 22:1 2006..

Pasztor Istvan Krisztidn: A migranshelyzet pszichikai hatdsai a szolgdlatot ellato renddrok kérében.
Szakdolgozat. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Budapest, 2016.

Ritecz Gyorgy — Sallai Janos: A migracio trendjei, okai és kezelésének lehetéségei 2.0. Hanns Seidel
Alapitvany, Cordoba Nyomda, Budadrs, 2016.

Selye Janos: Stressz distressz nélkiil. Akadémiai Kiado, Budapest, 1976.

Smith, Derek R. — Devine, Sue — Leggat, Peter A. — Ishitake, Tatsuya: Alcohol and Tobacco Consumption
among Police Officers. Kurume Medical Journal, 52, 2005.



HSz 2018/6. Pszicholégia 79

Szabo Erika: 4 munkahelyi egészségpszichologia és egészségfejlesztés a Magyar Koztarsasag Rend-
orségén, valamint a szubjektive észlelt munkahelyi stresszterheltség jellegzetességei — kiilonos
tekintettel az iddi tényezére — a hivatasos allomanyu rendordk kérében. Doktori értekezés.
Debreceni Egyetem, Debrecen, 2009.

Tsai, Lili Chi-Fang — Nolasco, Claire Angelique R. I. — Vaughn, Michael S.: Modeling job stress among
police officers. interplay of work environment, counseling support, and family discussion with
co-workers. Police Practice and Research. http:/www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/156142
63.2017.1342091

Violanti, John M. — Aron, Fred: Police Stressors: Variations in Perception Among Police Personnel.
Journal of Criminal Justice, 23:3, 1995.

Violanti, John M. — Slaven, James E. — Charles, Luenda E. — Burchfiel, Cecil M. — Andrew, Michael
E. —Homish, Gregory G.: Police and Alcohol Use: A Descriptive Analysis and Associations with
Stress Outcomes. American Journal of Criminal Justice, 36:4, 2011.

Zhao, Jihong S. — He, Ni — Lovrich, Nicholas: Predicting Five Dimensions of Police Officers Stress:
Looking More Deeply Into Organizational Settings for Sources of Police Stress. Police Quarterly,
5:1,2002.

Zhao, Jihong S. — He, Ni P. — Lovrich, Nicholas — Cancino, Jeffrey: Marital Status and Police
Occupational stress. Journal of Crime and Justice, 26:2, 2003.



